
 

 

 

 

 

 

 

 

Coolly®  
Fehlercodes auf dem Cockpit-Display 

Bitte lesen Sie vor dem ersten Gebrauch ihres City Modells die Gebrauchs- und Pflegehinweise 
sorgfältig durch. Die Gebrauchs- und Pflegehinweise sind Teil der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von Coolly®  
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1) Fehlercodes im Display und Lösungen 
 
Im Display des Coolly® Cockpits können Fehlercodes erscheinen. Nachfolgend die Lösungen für diese 
Fehlercodes. Für alle weiteren Fehlercodes Coolly® unter technik@coolly.bike kontaktieren.  

 

Code  Fehlerbeschreibung  Lösung 

10 Controller überhitzt 10 Minuten warten, bevor erneut gestartet wird 

11 Motor überhitzt 10 Minuten warten, bevor erneut gestartet wird 

21 Geschwindigkeitssensor-Fehler Überprüfen Sie den Sensor im Hinterrad, und dass der Speichen-
Magnet richtig zum Sensor ausgerichtet ist 

22 BMS-Kommunikationsfehler Überprüfen Sie die Kabelverbindungen 

30 Kommunikationsfehler Überprüfen Sie die Kabelverbindungen 
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2) Zeichen für Handbremse leuchtet und Motor springt nicht an 
 
Fehlerbeschreibung: Im Display erscheint das (1) Zeichen für Handbremse und der Motor springt 
nicht an.  
 
Überprüfung der (2) Position des Magneten am linken Bremshebel. Er ist lose und kann verschoben 
werden. Der Kontakt des (2) Magneten mit dem (3) Sensor für die Bremsabschaltung kann durch 
Verrutschen des (2) Magneten wieder hergestellt werden. Wenn das Magnetfeld mit dem (3) Sensor 
für die Bremsabschaltung Kontakt hat, erlischt das (1) Zeichen für Handbremse im Display.  
 

  
  



3) Wenn das Display nicht mehr angeht  
 
Sollte das Coolly® Cockpit-Display dunkel bleiben, überprüfen Sie in dieser Reihenfolge:  
 

- Befindet sich der Coolly® Powerakku in der Akkuhalterung (Leiste)?  
- Ist der rote Schalter des Coolly® Powerakkus angeschaltet?  
- Ist der Coolly® Powerakku vollständig geladen (Ladestandsanzeige prüfen)?  
- Hat sich der runde Hauptstecker von Motor zum Displaykabel (befindet sich unter dem 

Unterrohr) gelöst?  
 

Wenn diese vier Schritte nicht die Lösung bringen, die Sicherung prüfen. Coolly® hat (für alle Fälle) 
eine Sicherung verbaut, um die Motorelektronik vor Kurzschlüssen zu schützen. Diese Sicherung 
befindet sich in der Akkuhalterung.  
Die drei Schrauben der Akkuleiste (siehe Abbildung) mit dem passenden Kreuzschliz-Aufsatz PZ2 
vom Unterrohr lösen. Den Aufkleber entfernen und die drei kleinen Schrauben mit einem Kreuz-
Aufsatz PH1 lösen.  
Jetzt kann die Akkuhalterung geöffnet werden. Die Sicherung befindet sich in der (1) schwarzen 
Sicherungshalterung. 
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